
Potencie su estrategia y 
manténgase un 
paso adelante ante los 
riesgos con nuestras 
soluciones innovadoras.

Navegue en el siguiente menú:

Programa de 
Formación Gratuita

Abril 2026

Abril 2026



Gestión de Clientes
Ciclo de formación Básica

Fraude  (60 Minutos)
Verifique documentos e identidades de sus clientes de manera segura, sin necesidad 
de estar presente. 

Validador Plus 
TruValidate

Firma Electrónica

Probabilidad de mora (60 Minutos)
Identifique la probabilidad de morosidad y el posible incumplimiento de pagos de 
sus clientes.

CreditVision
Suite

Contactabilidad y seguimiento  (60 Minutos)
Garantice que la información de contacto de sus clientes se mantenga al día. Ubica Plus

Análisis de Perfil  (60 Minutos)
Monitoree y anticipe las tendencias de pago de sus clientes y prospectos para 
mejorar sus resultados.

Información 
Comercial

Capacidad de pago (60 Minutos)
Obtenga al instante información precisa sobre la capacidad de endeudamiento de 
sus clientes en línea.

Validador de ingresos
Estimador de 

ingresos
Total Income

Integridad Reputacional (60 Minutos)
Confirme que la solvencia ética de sus clientes representa la mejor inversión para la 
reputación de su organización.

Legal Check
Suite



Gestión de Cartera
Ciclo de formación Complementaria

Segmentación (60 Minutos)
Segmenta a sus clientes según su desempeño y optimice al máximo sus procesos de análisis.

Gestiona 
Calificación de 

cartera

Colocación de crédito (60 Minutos)
Conozca los factores clave de viabilidad que debe considerar para establecer una cuota 
ajustada a la capacidad de pago de su cliente.

Límite de 
crédito Plus

Mantenimiento  (60 Minutos)
Proceso de clasificación para entidades de cualquier industria, con un enfoque en el análisis 
del comportamiento de los clientes respecto a la organización y el mercado.

Calificación de cartera 
Límite de crédito Plus 

CreditVision Suite

Gestión de Cobranza (60 Minutos)
Optimice la recuperación de cartera y minimice los costos en su entidad.

Gestiona 
Calificación de cartera

Alertas Plus CV 
Cobranzas 

Normatividad (60 Minutos)
Descubra las normativas que regulan las actividades relacionadas con la consulta y el reporte 
de datos crediticios.

Ley 1266 de 2008 
Ley 1581 de 2012 
Ley 2157 de 2021

Calificación de Cartera  (60 Minutos)
Segmentación dirigida a entidades del Sector Solidario (cooperativas y fondos de 
empleados) enfocada a la alineación de riesgo con el referente del mercado

Gestiona
CreditVision Suite

Reporte de 
Información

Sesiones exclusivas para clientes que reportan información a TransUnion.



Programación de sesiones
En Abril continuamos acompañando el sostenimiento de su entidad. Seleccione el tema, día y hora de su interés e 
ingrese los datos del participante. Recibirá a vuelta de correo la confirmación de registro exitoso:

Hora Martes 07 Miércoles 08 Jueves 09 Viernes 10

10:00 a.m.
Soporte de Reporte 

(Sector Real)
Actualización en línea

(Sector Real)

11:00 a.m. Fraude Análisis de Perfil Probabilidad de Mora

03:00 p.m.
Soporte de Reporte 

(Sector Solidario)

Hora Martes 14 Miércoles 15 Jueves 16 Viernes 17

10:00 a.m.
Primer Reporte 

(Sector Solidario)

11:00 a.m.
Contactabilidad 
y Seguimiento

Capacidad de Pago Integridad Reputacional
Riesgo de Crédito 

en Colombia

03:00 p.m.
Primer Reporte 

(Sector Real)

Hora Martes 21 Miércoles 22 Jueves 23 Viernes 24

10:00 a.m.
Soporte de Reporte 

(Sector Solidario)
Actualización en línea

(Sector Solidario)

11:00 a.m. Normatividad Segmentación Colocación de Crédito

03:00 p.m.
Soporte de Reporte 

(Sector Real)

Hora Martes 28 Miércoles 29 Jueves 30 Viernes 01

10:00 a.m.
Primer Reporte 

(Sector Real)
11:00 a.m. Calificación de Cartera Mantenimiento Gestión de Cobranza Festivo

03:00 p.m.
Primer Reporte 

(Sector Solidario)

https://events.teams.microsoft.com/event/f1e65b9a-b9c5-40ea-8b2f-8c8ac0f02151@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/f1e65b9a-b9c5-40ea-8b2f-8c8ac0f02151@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/961a4974-012c-4b6f-93a4-947d2021843a@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/961a4974-012c-4b6f-93a4-947d2021843a@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_ReCdFc_ES3i6tyIAa9wvEw
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_MV5bjNDUTje5ZQ4u-TONNw
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_GDHHRHWNQVmKiE3T9s_tyQ
https://events.teams.microsoft.com/event/3c65389e-0d75-4095-af1a-0622d74006a7@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/3c65389e-0d75-4095-af1a-0622d74006a7@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/9ced445c-9e3c-4c8b-b516-d16bef093809@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/9ced445c-9e3c-4c8b-b516-d16bef093809@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_psdESXU1Q02X7NJzCGaW2Q
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_psdESXU1Q02X7NJzCGaW2Q
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_Wkt_YUqTTQ6tbQAPsqLN3Q
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_y0R5MwPnRfuDAGj8Kb5s1Q
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_y0R5MwPnRfuDAGj8Kb5s1Q
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_JsGb4Ow2RCWF5uAwIylong
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_JsGb4Ow2RCWF5uAwIylong
https://events.teams.microsoft.com/event/704975c5-2ed0-4827-a233-487cb7ae4541@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/704975c5-2ed0-4827-a233-487cb7ae4541@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/ed8c4a05-75f2-47d3-b619-e23631871c8f@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/ed8c4a05-75f2-47d3-b619-e23631871c8f@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/2cd395b8-895f-48c5-8784-53482ec01262@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/2cd395b8-895f-48c5-8784-53482ec01262@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_Y1klFi2pQfCzDw3oFry3wQ
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_l9_RLVLZT8-DLRuW-Qvg1A
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_I1XdaX0lTASpXUpMOULDAA
https://events.teams.microsoft.com/event/5c7575d8-2f61-4197-b86b-1473b54e6d3d@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/5c7575d8-2f61-4197-b86b-1473b54e6d3d@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/649c2348-70f1-47c2-896a-96f1205aa001@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/649c2348-70f1-47c2-896a-96f1205aa001@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_I0Fqag4DRICcJuuzQPryRw
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_D6RacM2OS4-KoggNmX754Q
https://transunion.zoom.us/webinar/register/WN_7r70l_WVTBSsNEmRVYwi5Q
https://events.teams.microsoft.com/event/56c2de0e-4a0d-40b2-80e6-30c05ca93845@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15
https://events.teams.microsoft.com/event/56c2de0e-4a0d-40b2-80e6-30c05ca93845@0685d760-4332-4f24-b2ea-ffbbc2383f15


Solicite su Certificación Gratuita
1. Regístrese en la sesión virtual.
2.Participe en el entrenamiento en el día y la hora programados.
3.Diligencie la encuesta al finalizar la sesión.
4.Repita el proceso con todas las sesiones del ciclo que 

llame su atención

5. Solicite su certificado en el siguiente correo: 
entrenamient@transunion.com

6 Básicos y/o 5 Complementarios

Antes de iniciar asegúrese de configurar su audio

Conecte su equipo 
a una red fija.

Conecte los 
auriculares, 
parlantes o manos 
libres.

Audio de la 
computadora / 
Entrar al audio por 
computadora.

Descargue la programación
de sesiones para cada mes

mailto:entrenamient@transunion.com
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