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TransUnion:

Hallazgos de Fraude

Fraude Digital

en Vacaciones
de 2024

TransUnion analizo las transacciones del
comercio electronico con el objetivo de
identificar las tendencias de fraude digital
durante el comienzo de la temporada global
de compras navidenas, que abarca desde el
Dia de Accion de Gracias en Estados Unidos
hasta el Cyber Monday.' Todos los hallazgos,
con excepcion del ultimo grafico, se
fundamentan en informacion exclusiva de la
red global de inteligencia de TransUnion.

Intentos sospechosos de
fraude digital durante las
vacaciones, versus el
resto de 2024

Cambio promedio en el volumen diario

al comparar los periodos del 1 de enero

al 27 de noviembre de 2024 y del 28 de noviembre
al 2 de diciembre de 2024.”

CAMBIO GLOBAL

-5.9+

CANADA

2.7%

ESTADOS
UNIDOS

4.4,

ESPANA

3.7%

MEXICO

82.6%

: BRASIL
7.7
COLOMBIA
25.0% '

*El tamafio de la burbuja corresponde al nimero de presuntos intentos de Fraude Digital durante el periodo vacacional.
Fuente: TransUnion TruValidate™

El dia mas popular
para el Fraude Digital
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de intentos de Fraude Digital durante NOV. 28

el inicio de la temporada de compras
navidenas de 2024.
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Fuente: TransUnion TruValidate

Principales indicadores de fraude

en el comercio electroénico
(A nivel global, desde el jueves 28 de noviembre, hasta el Cyber Monday de 2024)

Diferencias en
los atributos
del dispositivo

Antiguedad y relacion
del dispositivo
y la cuenta

Identificacion de elementos

no coincidentes entre atributos
de hardware y de red dentro

de una transaccion.

Informacion sobre el emparejamiento
de dispositivos y cuentas
(con su respectiva antigliedad).

Fuente: TransUnion TruValidate

Preocupacion
del consumidor

Porcentaje de consumidores encuestados

que afirmaron estar extremadamente,
muy o moderadamente preocupados
por ser victimas de fraude digital,

en esta temporada navidena.
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Descubra como las empresas pueden
protegerse a si mismas y a sus clientes.
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ya
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